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1.0 QUE E

Este guia informa as regras de Seguranca aos
Prestadores de Servicos buscando estimular os
comportamentos desejaveis dentro da organizacao,
conforme regras internas de Seguranca e na
Consolidacao das Leis Trabalhistas.

2. CONCEITOS

Prestador de Servico Residente: empresa contratada
gue realiza trabalho de forma habitual e permanente.
Executa prestacao do servico em mais de 3 (trés) dias
Nna semana em unidades Marcopolo.

Ha necessidade de cadastro no Portal GT3.

Prestador de Servico Intermitente: empresa
contratada que realiza trabalho de forma descontinua,
porém com certa periodicidade. Executa servicos em
um ou Mmais dias na semana em unidades Marcopolo.
Ha necessidade de cadastro no Portal GT3.

Prestador de Servico Pontual: empresa contratada
gue executa trabalho de forma pontual ou em projeto
especifico, sem previsao de contratacao futura para
outros trabalhos. Nao ha necessidade de cadastro no
Portal GT3. Os documentos sao solicitados conforme a
atividade realizada.

Prestador de Servico Pontual sem Intervencao:
empresa contratada que executa trabalho de forma
pontual ou em projeto especifico, sem previsao de
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contratacao futura para outros trabalhos e nao realiza
intervencao no processo produtivo, maquinas e
equipamentos, ou atividades consideradas de risco na
Marcopolo. Para o acesso do Prestador de Servico sem
Intervencao, a portaria social deve aplicar o formulario
Bem-vindo (MOD755).

Prestador de Servico Pontual com intervencao:
empresa contratada que executa trabalho de forma
pontual ou em projeto especifico, sem previsao de
contratacao futura para outros trabalhos e realiza
atividades criticas que sao passiveis de avaliacao de
risco pela Seguranca do Trabalho. Para esse prestador
de servico a Portaria Social deve aplicar o formulario
Bem-vindo (MOD755) e contatar a Seguranca do
Trabalho para a avaliacao dos riscos envolvidos.

3. ATIVIDADES CRITICAS

Sob o ponto de vista da Seguranc¢a do Trabalho, sao 7
(sete) as atividades consideradas criticas na Marcopolo:
1. Trabalho em altura

Técnicos/Bombeiros realizam
a abertura da PT

2. Movimentacdo de cargas

3. Limpeza de cabines

5. Risco elétrico L.
Técnico em Seguranc¢a

realiza abertura da PT
4. Escavacao (acima de 1,25 m)

6. Trabalho em espaco confinado . .
Bombeiros realizam

a abertura da PT

7. Trabalho a quente
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4. AVALIACAO DE RISCO

A avaliacao de riscos é pré-requisito obrigatério para
todo e qualquer servico executado por prestadores
de servigos, onde ha intervencdo técnica, com a
utilizacao de maquinas, ferramentas, equipamentos,
nas unidades Marcopolo. Todos os envolvidos na
atividade deverdo assinar a APR/PT.

Analise Preliminar de Risco (APR): validade semanal,
03 (trés), 6 (seis) ou 12 (doze) meses, de acordo com a
natureza da atividade desenvolvida e riscos envolvidos.

Permissao de Trabalho (PT): validade diaria. Para
as atividades consideradas criticas e descritas
anteriormente, ha necessidade de uma avaliagao
prévia do profissional de Seguranca do Trabalho ou
Bombeiro Civil, no local.

5. RENOVACAO DA AVALIACAO

A periodicidade de emiss&o/renovacao de Analise
Preliminar de Riscos conforme o risco obedece ao
seguinte critério:

Risco APR Avaliacado
Moderado Revisdo anual da APR e das
Anual . .
autorizagdes concedidas
Critico S tral Revisdo semestral da APR e
00 emestra das autorizacbes concedidas

000 _
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5.1 DESVIOS LEVES

Desvio Leve € o desvio de baixo
risco que, quando cometido,
pode causar lesdo/doenca, sem
perda de tempo, ou ainda, um
comportamento inadequado Utilizar adornos

avaliado como leve pela empresa. cllraris BT aEs
com eletricidade e

maquinas rotativas

“EWE" =4
=4

Utilizar N&o utilizar Utilizar ar comprimido

equipamento sonoro  uniforme da de forma desnecessaria

para limpezas de corpo

durante a realizacdo empresa -~
e chdo

das atividades

o .
& & e
o &p‘ @ @-

Deixar local de Cometer infragoes Trafegar na 3rea

trabalho sujo e no transito (ndo usar  interna com veiculo

desorganizado cinto, ndo acionar o da empresa sem
pisca, etc.) necessidade
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B
N&o utilizar o Isolamento de area Obstruir passagem
cracha de inadequado/ com material/
identificacdo caido equipamento

Desvio Leve @

5.2 DESVIOS MEDIOS

Desvio Médio € o desvio de médio
risco que, quando cometido,

pode causar lesdo/doenca, com

N&o utilizar perda de tempo, ou ainda, um
corretamente comportamento inadequado
LI EA 1) avaliado como médio pela empresa.

|

Desvio Médio @ ©@

. l
| I l

55

I

N&o preencher Utilizar radio, Preencher de forma
requisitos de inconsistente com a
pré-operacdo da condicdo real os
PTA/caminhdo requisitos de
guincho equipamentos

telefone ou ramal
movel em areas/
atividades de risco
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Desvio Médio © @ Desvio Médio @ O Desvio Médio © O

g
|

N&o isolar/sinalizar Utilizar radio, Utilizar EPIs em

a 3rea na execucdo telefone ou ramal mau estado/

de atividades movel enquanto inadequados para
dirige a atividade

Desvio Médio @ © Desvio Médio @ © Desvio Médio @ ©

ngl
©l

N3o utilizar EPIs no Desrespeitar a Danificar o
caminho seguro/ sinalizacdo da patriménio da
corredor azul ou fabrica Marcopolo

atividade ndo critica.

Desvio Médio @ ©®

\¥/

|
|

Improvisar ou utilizar N3o informar Obstruir
maquinas/ferramentas/  acidente de equipamento de
9CESSOrIos em mMas trabalho emergéncia
condices
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Desvio Médio

=

5.3 DESVIOS GRAVES Desvio Grave

Desvio Grave ¢€ o desvio de alto
risco que, quando cometido, pode
causar a invalidez permanente,
ferimentos graves ou a morte,

ou ainda, um comportamento
inadequado avaliado como grave
pela empresa.

Desvio Grave Desvio Grave

Desvio Grave




Desvio Grave Desvio Grave Desvio Grave
Desvio Grave Desvio Grave Desvio Grave

Desvio Grave Desvio Grave Desvio Grave




6. GRADUACAO
DAS PENALIDADES

6.1 PENALIDADES DO COLABORADOR

Desvio 1° desvio 2° desvio 3°desvio 4° desvio

Desvio Leve Suspensao Suspensao Suspensao Exclusdo
o de 1dia de 3 dias de 5 dias imediata

DLAVNNIGIM Suspensdo  Suspensdo  Suspensdo Exclusdo
00 de 2 dia de 4 dias de 6 dias imediata

Desvio Grave Suspensao Suspensao
de 5 dias de 7 dias

Exemplo 1:

Se o colaborador A nao realizar o fechamento da PT (1° desvio
de conduta, médio) ele serd suspenso por dois dias. Se o
mesmo colaborador dirigir um veiculo sem autorizagcao (2°
desvio de conduta, grave), ele sera suspenso por sete dias.

Exemplo 2:

Se o colaborador B falsificar documentos (1° desvio de
conduta, grave) ele sera suspenso por cinco dias. Se o
mesmo colaborador realizar um isolamento de area
inadequado (2° desvio de conduta, leve), ele sera suspenso
por trés dias.
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6.2 PENALIDADES DA EMPRESA

Risco APR Avaliacdo

Moderado Anual

Se o prestador de
servicos tiver:

i Semestral  EERISVIENCIEIS

00

5 Desvios Médios
8 Desvios Leves

Severo

Medida

Parecer técnico
do Setor de
Seguran¢a
recomenda a
exclusdo do
prestador de
servicos

6.3 PRESCRICAO DAS PENALIDADES

O periodo de prescricao dos desvios leves e médios
é de1(um) ano. Os desvios graves permanecem no
cadastro do prestador de servico/ colaborador.

DECLARACAO

Declaro ter recebido as orientagdes decorrentes da Politica

de Gestao de Consequéncias da Marcopolo.

Empresa

Colaborador.

Unidade

Data / / Assinatura
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